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現状

• 53  顧客 満足    
-    満足   結果      

• IT    一般  殊 投資価値    混
同    
-          (機器,        , 
database,ERP)



分析 過程

過去 
   

分析 法則 予測
抽出

新  
   

統合



           

•          ,現実
  市場 商品 社風

•           ,橋渡 
  場 提供,方法論 提示
•         ,理論
  先端 開拓

分業  相互 対話応答関係 作     
-       活用方法 学     始        
-    全体像 基礎教養   伝    

  種類 強 



     戦略 将来性

• 機器 各社 売 込 
• 各社            養成

•     分析 専門業者 存在価値
•                       
連携

• 機密保持性 向上



大     価値

項目数

件数

件数 多    満足         

関連付     項目 充実     
- 大数 法則

-      

分析    

個別 顧客 対応     件数 多        別 段階



例

• 口  3.1-3.5    中庸         
選 出      項目 必要

•          頻繁 使用
 抽出   並 替     二段階以上 操作 可能  

             課題

• 過大 広告 是非
•            使  UI,環境
•            ,        活躍
 場 確保



統計科学者 求      

率先  

• 3者 分別
  徹底 周知     
  業績 混同   
• 2者  交流

 理論 現実  関係 互  実感     伝 
   

 


